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1. ABA: quem SOMOS

>

>

Historia: Fundada ha mais de 50 anos; entidade sem fins lucrativos que
contribui para a profissionalizacdo do/ setor e retne mais de 150
assoaadas que representam 70% da publltldade no Brasil

A ABA é "também fiiada a WFA - World Federation of Advertisers, /
entidade que congrega associagdes de anunciantes de 57 paises. '

Fundadora e integrante do CONAR — Conselho Nacional de

Autorregulamentagao Publicitaria, que desde a década de 70 atua para
impedir a publicidade enganosa ou abus;va no mercado.
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2. Nosso Propdsito

“Mobilizar o Marketing”

\_ ‘ /
e ™
Para Transformar os
Negdcios e a Sociedade
N | , Y




A razao pela qual existimos

/> Fazer com que o marketing seja o protagonista na
construcao de uma sociedade mais consciente e
responsavel no consumo.

a sociedade. Isso significa:

negocios, por meio da eficiéncia e criatividade.
\ v’ Exercer uma lideranca transformadora.

» Colocar o marketing no papel decisivo para avancarmos em
direcao a um futuro de possibilidades e prosperidade para

v Ir além do seu papel ja consolidado no crescimento dos

/




Lutamos por um futuro onde....

/ a criatividade brasileira seja o motor de crescimento.

... a ética, a transparéncia e a autenticidade sejam alicerces
dos negocios.

....a construcao coletiva antecipe solucdes para os dilemas dos
associados a este mundo em transformacao, integrando a
diversidade de interesses no mercado.

... 0s marketeiros liderem o desenvolvimento do mundo dos
negocios, criando marcas relevantes, engajadoras, auténticas e
gue agreguem valor na vida das pessoas.

... 0 Brasil seja mais forte e nossa sociedade seja mais livre e
responsavel.




Nossa postura frente ao mercado

-~

.

» Protagonismo colaborativo no debate dos grandes temas

estratégicos do marketing

economicos e técnicos da comunicacao e do marketing

» Lideres nas discussdes em torno de aspectos éticos, sociais,

/




Com quem caminhamos

» Os lideres do marketing no Brasil querem ser protagonistas
nao so do progresso e evolucao do seu proprio negocio,
mas também ativos na construcao de uma sociedade mais
consciente e responsavel.

» Na ABA esses lideres participam do Conselho, Diretoria,
Comités e GTs para serem protagonistas dessa evolucao,
lidando com desafios e construindo solucdes para impactar
esse futuro que esta emergindo.

. /




Como fazer

.

/> Por meio da abertura, disponibilidade e vontade de

estimular os debates, aprofundamentos e alinhamentos

necessarios.

» Ampliando a dimensao e o impacto das acoes de marketing

nas estratégias das empresas como alavanca de negocios e

de valor para as marcas.

/




Conheca a ABA

Os maiores anunciantes estao aqui:
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O propdsito na pratica

Advocacy

v'Defender de forma permanente e
intransigente a liberdade da comunicacao
comercial;

v’ Representar, defender e orientar os interesses
dos anunciantes brasileiros;

v Defender o conceito e a pratica da
responsabilidade do anunciante e da
propaganda, estimulando a autorregulacao;

Brasil,
Outras entidades
+

v'"Manter vivo o didlogo com a sociedade.

Mundo (WFA) Conteudo
. v’ Eventos
Aperfeicoamento V Comités
Profissional v Portal ABA
v’ Eventos
v’ Comités

v' Midias Sociais
v’ Revista ABA y nlﬁim
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Posmao da ABA\
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3. Posicao da ABA

 ABA em defesa da liberdade de expressdo e contra
* a publicidade abusiva e enganosa

* Repudiamos qualquer publicidade enganosa ou abusiva, em especial aquela que se aproveita da deficiéncia
de julgamento e da falta de experiéncia das criangas.

* Endossamos as restricoes a publicidade infantil ja requladas pelo Codigo de Defesa do Consumidor (CDC),
pelo Estatuto da Crianca e Adolescente (ECA) e pelo Codigo Brasileiro de Autorreqgulamentacdo Publicitdria

do CONAR.

* Acreditamos em uma publicidade responsavel, atenta a legislagdo vigente, a opinido publica e aos valores da
sociedade brasileira.

* Defendemos a liberdade de expresséo como valor constitucionalmente protegido para garantir uma
sociedade livre, democrdtica e justa.
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3. Posicao da ABA (cont.)

Acreditamos na grande importdncia da educacdo e no central papel da familia moderna na orientacdo das
criancas. Em um mundo mididtico e globalizado, é fundamental aprender a lidar, de forma segura e
saudavel, com os mais diversos fendmenos sociais, inclusive com a publicidade.

Acreditamos que a autorregulamentagéo é um caminho dgil e eficaz no controle e regulamentagéo de
atividade tdo marcada pelo dinamismo e inovag¢do. Como membro-fundador do CONAR, somos abertos e
favoraveis e participamos ativamente de iniciativas de autorrequlamentacdo da publicidade, sempre em
consondncia com os mais elevados padrdes internacionais.

Proibir ndo é a solu¢do. O mero banimento da publicidade infantil é medida rasa e simplista para um tema
extremamente amplo, que assola as sociedades contempordneas e que ndo serd solucionado sem uma firme
conjungdo de esforcos, sobretudo de natureza educacional, social e familiar.

Com mais de 50 anos de atuagéo no Brasil, a Associagdo Brasileira de Anunciantes - ABA congrega mais de
150 anunciantes, responsaveis por cerca de 70% dos investimentos em publicidade no Brasil e por milhares
de empregos no pais.

E com base nesta experiéncia que acreditamos que o caminho é o didlogo inclusivo e democrdtico, com os
diversos atores da sociedade, e, nGo apenas, a partir de uma visdo unilateral e simplista.



ABA EM DEFESA DA LIBERDADE DE EXPRESSAO

Repudiamos qualquer publicidade enganosa ou abusiva, que se aproveita da deficiéncia de julgamento e experiéncia da crianca.
Endossamos as restricoes trazidas a publicidade infantil pelo CDC, ECA e CONAR, que possui capitulo especifico para tratar do tema.

Proibir ndo é a solucdao: Reprovamos o banimento total da publicidade, inclusive da publicidade infantil. Estamos
certos de que isto fere os principios basilares da Constituicdo Federal e trabalha em desfavor do desenvolvimento maior de toda
nossa sociedade e ndo é solucao para coibir abusos.

v' Acreditamos na grande importancia da educagao e no central papel da familia na orientagdo das suas criangas. Em um mundo
midiatico e globalizado, elas devem aprender a lidar, de forma segura e saudavel, com os mais diversos fendmenos sociais,

inclusive com a publicidade. ‘ ‘
v Reafirmamos nosso compromisso com o combate a qualquer forma de publicidade enganosa ou abusiva que desrespeite a

CO legislagdo e os principios da autorregulamentacao.
90 v" A mera proit?igéo ,nz”ao € o caminho a resolggéo de temas complexos e inerentes a nossa Nsociedade contemporanea. N
FY v" O caminho € o dialogo inclusivo e democratico com os diversos atores da sociedade e nao apenas a partir de uma visao
mmmmm Unilateral e simplista.

Defendemos a liberdade de expressao como valor democratico
e constitucionalmente protegido de uma sociedade livre e democratica.

Como membro fundador do CONAR, somos favoraveis e participamos
ativamente de iniciativas de autorregulamentacao da publicidade.
Sempre em consonancia com os mais elevados padrdes internacionais,
acreditamos que esse é o caminho mais adequado, agil e efetivo ao controle e
regulamentacao de atividade tao marcada pelo dinamismo e inovagao

o
Com mais de meio de século de vida, a ABA congrega mais de 70 A’
[ ]

150 anunciantes,
£ ...
responsaveis por cerca de...
dos investimentos em publicidade no Brasil e milhares 15

Abril/ 2016 de empregos no pais.

Defendemos o desenvolvimento economico sustentavel.
Acreditamos, sim, em uma publicidade responsavel, atenta a
legislagao vigente e aos valores maiores da sociedade
brasileira



4. Publicidade: Fatos e Dados

v" Criancas estdo expostas a inUmeras mensagens — publicitarias ou n3o. N3o é
retirando a publicidade do seu universo que as deixaremos livres ou mais seguras
da sociedade de consumo. ABA acredita na educacao para o consumo, em

conjunto com a responsabilidade dos diversos agentes.

» Dados economicos:
* Receitas vindas da publicidade infantil sao destinadas ao desenvolvimento
de programacao propria as criangas;
* Publicidade infantil gera empregos e crescimento;

* Publicidade € meio de sustento dos servicos de midia e imprensa;
* E também fonte de inovacdo, competicdo e informacdo aos consumidores.
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4. Publicidade: Fatos e Dados

v'Publicidade infantil é regulada de forma bastante restritiva. Brasil conta com
rigorosas normas éticas. Apenas dois paises e uma provincia baniram totalmente
a publicidade televisiva para criancas (Noruega e Suécia e Provincia de Quebec,
no Canada). Os paises recorrem a autorregulamentacao e/ou ao controle misto

como forma eficiente e dinamica de tratar o assunto.

v A Legislacdo existente é legitima e traz ferramentas para um eficiente controle
de eventuais abusos. Constituicao Federal + CDC + ECA + CONAR

17



ABA e Ibope Media

Estudos
v Estudo realizado pelo lbope Media, a
Ecruas sonce pedido do CONAR e ABA, durante o periodo
WOLUREN B PURLACN intenso do Natal, mostrou que:
:I::mmw * Na TV aberta, apenas 0,5% das
EPOR ASSINATURA

insercdes publicitarias correspondem
a publicidade infantil e

* No caso de TV por assinatura, esse
volume foi de 12%.

™\

Cligue para acessar!
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http://www.aba.com.br/wp-content/uploads/content/cd4a14682aceeb3470f566bf18294d8c.pdf

ABA e CONAR

Fundadora e integrante do CONAR — Conselho Nacional de Autorregulamentacao

Publicitaria, que desde a década de 70 atua para impedir a publicidade enganosa ou
abusiva no mercado

v' Constituido por publicitarios e profissionais de outras areas, o CONAR é uma organizacdo n3o-

governamental que visa promover a liberdade de expressao publicitaria e defender as prerrogativas
constitucionais da propaganda comercial.

v' Sua miss3o inclui principalmente o atendimento a denuncias de consumidores, autoridades, associados ou
formuladas pelos integrantes da propria diretoria.

v" As denuncias s3o julgadas pelo conselho de Etica, com total e plena garantia de direito de defesa aos

responsaveis pelo anuncio. Quando comprovada a procedéncia de uma denuncia, é sua responsabilidade
recomendar alteracdo ou suspender a veiculacao do anuncio.

v" O CONAR n3o exerce censura prévia sobre pecas publicitarias, ja que se ocupa somente do que esta sendo
ou foi veiculado.

v' Mantido pela contribuicdo das principais entidades da publicidade brasileira e seus filiados — anunciantes,
agéncias e veiculos —, tem sede na cidade de Sao Paulo e atua em todo o pais. Foi fundado em 1980.



5. Autorregulamentacao: normas do CONAR

Artigos 33 e 37 e Anexo H e P do CBARP trazem rol extensivo de restricdes a publicidade infantil:

v" A publicidade n3o pode conter apelo imperativo de consumo ou estimular consumo excessivo

v" N3o pode gerar sentimento de superioridade em relacdo a outras criancas em razdo do consumo
do produto, ou na sua falta, de inferioridade, ou provocar sentimento de discriminacao

v" N3o pode igualmente estimular comportamento socialmente reprovavel para obter o produto
anunciado

v" N3o pode conter contetidos que desvalorizem a familia, escola, vida saudavel, protecdo ambiental,
ou gue contenha algum tipo de preconceito

v" N3o pode ser apresentada em formato jornalistico e deve ser facilmente inidentificavel
v" N3o pode difundir o medo nas criancas, expd-la a situacdes perigosas ou simular constrangimento

v" N3o pode fazer merchandising infantil. Deve utilizar personagens do universo infantil apenas em
intervalos comerciais.



ABA e Conar
Estudos

|
cZNARN

Conselo Nacional de

Autorregula
Publicitira

Clique para acessar!
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http://www.aba.com.br/wp-content/uploads/content/78d692b975f3ca7fa8a36342abc61cd7.pdf

6. Autorregulamentacao: eficiéncia

» CONAR ja instaurou 416 processos éticos relacionados ao tema e aplicou 243 penalidades.
Caso Bauducco, recém julgado pelo STJ, ja havia sido suspenso liminarmente pelo CONAR ha
mais de 10 anos.

» Ainda:
* Casos criticos comportam pedido liminar, com sustacao da midia.
* DecisOes sao rapidas (em regra, 90 dias) e vinculam todo o mercado.

ACP — MP/SP CONSELHO NAC~IONAL DE JUSTICA
+10M ACOES JUDICIAIS

vs. Bauducco

Assuntos mais recorrentes

0N
[0 S ke 4
d / BAS EADO NO CODIGO DE DEFESA \ 0s 10 assuntos mais recorrentes no Poder Judiciario Total
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(APELO IMPERATIVO DE

DIREITODO TRABAL
por Dano Moral
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6. Autorregulamentacao: eficiéncia

» Autorregulamentac¢ao/controle misto: é o modelo proposto mundialmente. Estudo da OCDE (2015)
reforca os beneficios da autorregulamentacgao:

* Vai além dos requisitos legais, contribuindo para a melhoria dos resultados para os consumidores.
* Flexibilidade em relacao as normas legais (maior celeridade).

* Habilidade em preencher lacunas regulatodrias rapidamente.

* Maior conhecimento técnico (6rgao especializado).

* Baixos custos.

* Valores fortes e ética.

* Niveis elevados de observancia as normas de regulamentacao.

* Aumento da concorréncia.

* Conservacao do dinheiro publico.



7. Arcabouco constitucional e legislativo

» Publicidade é garantida duplamente pela Constituicdao Federal:
* Enquanto atividade de liberdade de expressao e informacgao de
produtos e servicos disponiveis (art.52, X e 220 CF);
* Como atividade econdmica assegurada pelos principios da livre iniciativa
e da livre concorréncia (170 CF).

> Nao houve proibicido constitucional a publicidade infantil. A excec3o de
tabaco, medicamentos, bebidas alcodlicas, agrotoxicos e terapias (art. 220, §
49), a publicidade dos demais produtos é a priori livre, respeitado, sempre os
direitos dos consumidores.

> A reforcar, o CDC admitiu expressamente a publicidade infantil, reprovando
apenas o abuso da capacidade de discernimento da crianga (art. 37, §22, CDC).

Necessidade de analise de caso a caso para a verificacao dos excessos.




O modelo brasileiro...de regulacao com
autorregulamentacao

»  Estd em linha com as jurisdicdes mais avancadas do mundo.

»  Legislador patrio prestigia o papel da familia e dos pais na educacdo das criancas para o
consumo, reprovado apenas o excesso (e nao o banimento da publicidade infantil). Cf. STF,

nao se deve assumir “a logica inversa: com receio de abusos, restringe-se a garantia da
liberdade” (ADI 2404/DF).

»  Recente decisdo STF (ADI 2404/DF) confirma a importancia central do papel da familia
para orientacdo das criancas — e nao do Estado em substituicao a familia:

“o modelo de classificacao indicativa é o instrumento de defesa que a
Constituicao ofereceu aos pais e aos responsaveis contra
programacoes de conteudo inadequado, garantindo-lhes o acesso as
informacdes necessarias a protecao das criancas e dos adolescentes,
mas sem deixar de lado a preocupacao com a garantia a liberdade de
expressao” (Dias Toffoli)



8. Nossa Atuacao
Audiéncias Publicas

Participacao da ABA em 2016
PL 702

v’ Restringe a veiculacdo de propaganda de produtos infantis.
v’ Proibe propaganda ao publico infantil na TV das 7 as 22 horas.

v Dep. Marcelo Matos

v’ 24 de maio de 2016: Audiéncia Publica em Brasilia. Sandra Martinelli apresenta
Statement e Infografico com o posicionamento da entidade.



8. Nossa Atuacao
ABA e Procon Paulistano

v' Agosto/2016 - ABA é convidada e passa a integrar a Camara Técnica do Procon
Paulistano que debate a Publicidade Infantil, junto as demais entidades afins: ABAP,
IDEC, OAB, Instituto Alana, SP-Carinhosa e ACT — Alianca do Controle ao Tabagismo.

v" Novembro/2016 - participacdo de Dr. Mauricio Sato, superintendente do Procon
Paulistano, e Dra. Claudia Almeida, do IDEC, na reuniao do GT de Marketing Responsavel
da ABA para um debate sobre o tema, com foco na discussao sobre Youtubers Mirins.



8. Nossa Atuacao
ABA e Senacon

1 — Visita da ABA a Senacon - Joao Campos, Presidente da ABA e Sandra Martinelli, Presidente
Executiva da ABA e Dra. Lucia Magalhaes, Advogada Associada da Magalhaes e Dias Advocacia a
Senacon, com a secretaria Dra. Juliana Pereira, em 30 de marco de 2015.

2 — Participacao de Sandra Martinelli, no evento de realizado dia 12 de abril de 2016, no Ministério
da Justica: langamento do Portal de Defesa do Consumidor e do Estudo “Publicidade Infantil em
Tempos de Convergéncia”

3 — Audiéncia com o Secretdrio Nacional do Consumidor Dr. Arthur Rollo, em 3 de maio de 2017

O
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Conclusoes

> A proibi;ﬁo da publicidade infantil e inconstitucional e viola a
— liberdade de expressao e informa’géo

> A pr0|b|gao ainda, inibe mvestlmentos empregos e restringe a
oferta e publicidade de produtos para criangas (que passardo a
consumir e se interessar por produtos do universo adulto).



Conclusoes

> A Defendemos:

* Liberdade com responsabilidade; |
* A observancia dos direitos das criancas e de sua menor
capacidade de discernimento; [ |
* E que o Estado deva agir complementarmente a familia (e ndo”
em sua substituicdo). A familia é o principal fator de influéncia
nas criangas e jovens, depois dela vem a escola (Claudemir
Viana — prof. de Educomunicagdo). |




Conclusoes

> Acreditamos na educa¢do das criangas (para lidarem criticamente ndo s6
com a pubI|C|dade mas com todas as situagdes de consumo) . A matéria
deve ser tratada de forma muIt|d|SC|pI|nar e com alto foco na educacao e no |
papel da famllla |

> Reforgamos‘ a importancia e eficiéncia\ da autorregulamentacdo e
repudiamos | discursos que enxergam na mera proibicdo o caminho a
solucao de temas complexos e inerentes a souedade contemporanea.
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Guia de Boas Praticas — ABA
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10 Principios da Publicidade Responsavel nos Meios Digitais

-
/

seja compreendida
independentemente da
plataforma em que o anuncio
- ~nsta sendo veiculado.

(
-“Garanta que a publicidade\:_s,

( 2 'Identlflque todos os
“anuncios feitos nas redes
sociais, tais como Facebook,
Twitter, Instagram e
Snapchat, de forma a
estabelecer uma
comunicacgao clara, honesta
e objetiva com seus
consumidores, em respeito
as leis e aos principios éticos
da publicidade.

5

! : 4

+ Quando o conteudo de _]
determinada postagem for
de influenciadores, use
textos, narracdes, legendas
ou hashtags para declarar a
natureza comercial de posts
pagos ou contratados pelo
anunciante, tais como
#publicidade, #publipost,
#publi, #anuncio, #pago,
#patrocinado #marcaou ,--
qual-quer outra hashtag, | 5
texto ou narracao, capaz de
identificar claramente a
postagem. As hashtags
utilizadas para identificar o
post como publicidade
devem ser inseridas antes
de qualquer outra hashtag,
para esclarecer a natureza

N

da publicagao.

v ]

\
,'I'Estabelega, de forma expre:.

e inequivoca, a obrigacao do(s
influenciador(es) em declarar a
natureza comercial do post
patrocinado por ele(s)
publicado, bem como o
respeito as normas éticas do
Cdédigo de
Autorregulamentacao
Publicitaria e de Defesa do
“onsumidor.

. Nos casos de envio de
produtos e oferecimento de~
experiéncias para {
influenciadores, o
anunciante devera
recomendar, de forma
expressa e inequivoca que,
ao divulgar suas impressdes
na Internet sobre o
produto/experiéncia, o
influenciador devera
informar que estes foram
oferecidos pelo Anunciante.

\

~

1 hyperlinks.

(

-* Sempre que possivel,

utilize hyperlinks para
direcionar o usuario para o

website da marca anunciada

e/ou outra plataforma que
contenha informacdes
adicionais sobre o

-

“1

~

\

o’ Nao faca publicidade

(9}

~

\

disfarcada, nem estimule
influenciadores a disfarcar o
carater comercial das
postagens patrocinadas.

/ N&o estimule, direta ou

produto/servico promovido(s)[ ‘indiretamente, posts,

Entretanto, certifique-se de
que apenas informagdes
adicionais (e nao essenciais)
serao disponibilizadas nos

_/ Né&o se esqueca de
cumprir com a regulacao
especifica de cada setor da
indUstria, inserindo os
elementos necessarios para
o cumprimento das normas
aplicaveis (l.e.: frase de
adverténcia nos casos de
bebidas alcodlicas e
medicamentos isentos de
prescricao).

comentarios ou outros com
o intuito de denegrir
produto ou imagem de

A \concorrentes e terceiros.

(10

\

- Os endossos de
influenciadores nao podem
trazer qualquer afirmagao
expressa ou implicita que
seja considerada enganosa
ou abusiva, sendo de
responsabilidade do
anunciante fiscalizar o
conteudo postado pelos
influenciadores pagos.

Comité Juridico
09/10/2017






https://pt-br.facebook.com/pages/ABA-Associa%C3%A7%C3%A3o-Brasileira-de-Anunciantes/201585013323997
https://instagram.com/abatransformar
https://twitter.com/abatransformar
https://www.linkedin.com/company/aba---associa-o-brasileira-de-anunciantes

