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HISTORIA




HISTORIA

* 1937

* 17 de Julho — Manufatura de Brinquedos Estrela

* 10 de novembro — Constituicao e implantacao do Estado Novo




HISTORIA

* 1939

* Criacao da DIP

* 1944

* A Estrela € uma das primeiras empresas brasileira a abrir capital,
constituindo-se uma Sociedade Anonima, a MANUFATURA DE
BRINQUEDOS S.A.




HISTORIA

* 1946

» 18 de Setembro — Constituicao

* Livre manifestacao do pensamento
* Abolicao da Censura

* 1951

* A Manufatura de Brinquedos S.A. passa a ter suas acoes
negociadas na Bolsa de Valores.




HISTORIA

* 1967

* 24 de Janeiro — Outorgada Constituicao

* Instituicao da Censura

+ 1978/1980

* Codigo Brasileiro de Auto Regulamentacao Publicitaria

* Artigo 12 - “Todo anuncio deve ser respeitado e conformar-se as leis
do pais, deve, ainda, ser honesto e verdadeiro”




HISTORIA

* 1988

* 5 de Outubro - Constituicao Promulgada

* Artigo 22 - “E verdade toda e qualquer censura de natureza politica,
ideoldgica e artistica”

* Artigo 2202 - tabaco, bebidas alcdolicas, agrotoxicos, medicamentos,
terapias > sujeitos a restricdes legais




HISTORIA

* 1990

* 11 de Setembro — Cédigo de Defesa do Consumidor

* Lei 8078/90
Art. 37. E proibida toda publicidade enganosa ou abusiva.

§ 22 E abusiva, dentre outras a publicidade discriminatéria de
qualquer natureza, a que incite a violéncia, explore o medo ou a supersticao,
se aproveite da deficiéncia de julgamento e experiéncia da crianga,
desrespeita valores ambientais, ou que seja capaz de induzir o consumidor a
se comportar de forma prejudicial ou perigosa a sua saude ou seguranca.




HISTORIA

* 1992

* 1SO 9001

* A Manufatura de Brinquedos Estrela S.A. fez uma adequacao em seu
sistema de qualidade ISO 9001, recebendo o certificado do Sistema

de Qualidade n2 CE-SIQ-088/93, tornando-se a primeira empresa de
brinquedos a receber este certificado.




HISTORIA

+ 1992/1993

* Para preservar a integridade fisica das criancas, a Estrela é a Unica
industria de brinquedos que possui laboratdrio préprio,
credenciado ao Brazilian Networking of Calibration
Laboratory/Testing (RBCE) realiza todo os testes esperados para os
padrdes de seguranca NBR 11786.

* Credenciamento do Laboratoério junto ao INMETRO — Apto ensaios de
seguranca do Brinquedo Norma NM 300/02 (EN71+ASTM)

* Fisicos

* Mecanicos

* Quimicos

* Impacto/ Queda l
* Mordidas b
* Tracao

* Inflamabilidade
* Ruido




HISTORIA

* 2006

* Codigo Brasileiro de Auto Regulamentacao Publicitaria

Art. 37. Nenhum anuncio dirigira apelo imperativo ao consumo
diretamente a crianca.

* Linguagem Imperativa

e Desmerecer valores sociais

e AcOes discriminatdrias

* Formato jornalistico

 SituagOes de constrangimento

 SituagOes de pressao psicologica

* Impor nogao de superioridade

* Refletir caracteristicas irreais do produto

* Respeitar a dignidade, ingenuidade, credibilidade do publico alvo




HISTORIA

* 2014

* Conselho Nacional dos Direitos das Criancas e dos Adolescentes
(CONANDA) - Resolucao 163.

e Criacao da Fake News




HISTORIA

2017

Campea da categoria Brinquedo + Super Campea

* 2017 2016

Campea da categoria Brinquedo + Super Campea

2015

Campea da categoria Brinquedo

2014
Campea da categoria Brinquedo
2013
@ Campea da categoria Brinquedo
2012
) Campea da categoria Brinquedo + Empresa mais votada

2011

Campea da categoria Brinquedo
ReclumeAQUI

* O Oscar do Atendimento ao Cliente
* O evento conta com mais de 1.400 empresas
* Em 2017 foram mais de 4 milhdes de votos
* Dentre 300 empresas
e Concorrendo em 85 categorias de atendimento



HISTORIA

Responsabilidade na confeccao do brinquedo

Responsabilidade em anunciar o brinquedo
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ESTRATEGIAS

* USA — Influéncias nas listas dos kids

* Marcas favoritas e comerciais de TV sao principais fatores
A marca que eu gosto 39%
Comercial de TV 37%
Videos Online
Filmes / TV
Catalogo Varejista

Amigos

Adicionando a colecao

Fonte: The NPD Group U.S. omnibus pesquisa Novembro 2017



ESTRATEGIAS

* BRA — Influéncias nas listas dos kids

* Para as criancas brasileiras personagem licenciado e comercial de TV sao
os fatores que mais influenciam a compra

Personagem Licenciado 37%
Comercial de TV 35%
Amigos
Internet
Marcas

Embalagens Atrativas

Fonte: The NPD Group U.S. omnibus pesquisa Novembro 2017



ESTRATEGIAS

* Licenciamento




ESTRATEGIAS

* Comercial de TV

* Alvard de autorizacao para trabalho publicitario de menor (Provimento CG sob o
n.2 39/2015):
Documentos para instrucao do processo judicial:

* Doc. 01 — Procuracdo (produtora)
* Doc. 02 — Contrato social (produtora)
* Doc. 03 — Alvara de funcionamento (produtora)

* Doc. 04 — Laudo dos bombeiros do local de gravacdo (caso a gravagdo ocorra em estabelecimento
comercial)

* Doc. 05 — Roteiro da filmagem (incluindo o local de gravagao)

* Doc. 06 — Contrato com o menor (incluindo os dias e horarios de gravacao)
* Doc. 07 — Autorizacdo dos pais para o menor

*  Doc. 09 — Certidao de nascimento do menor

* Doc. 10— R.G e CPF (se tiver) do menor

*  Doc. 11 — Comprovante de matricula escolar (incluindo comprovante de frequéncia e aproveitamento
(notas) do ano vigente)

*  Doc. 12 — Atestado médico e psicoldgico do menor

* Doc. 13 - Carteirinha do convénio médico do menor

* Doc. 14 — R.G, CPF e certiddo de casamento dos pais (ou certiddo de divércio ou certiddo de 6bito)
*  Doc. 15— Comprovante de residéncia




ESTRATEGIAS
* Midias Digitais

* Canal Estrela no Youtube (/BrinquedosEstrela)

* Tempo de existéncia: 10 anos
* VisualizagcOes: Mais de 31 milhdes de visualizagdes e 60 mi inscritos
e Conteudo: Comerciais € manuais em video




ESTRATEGIAS
* Midias Digitais

* Fanpage da Estrela no ‘g ~
Facebook @  aseLADOFADE

(@BrinquedosEstrela) BANCO |MOB|L|AR|O

i i i JA VIROU GANHOU MUITO NAO FALA
* Mais de 230 mil seguidores | ANOTE ro LGRS AZAR,
i JOGANDO ROPRIO HOTEL FALA REVES
d 0 pe rfll 10 PONTOS . 15 PONTOS 20 PONTOS
e Conteudo para estimular as
interacdes e envolvimento VIROU SONHA COM  FOI PARA A PRISAO
7 . CORRETOR UMA NOTA DE MAIS DE 2X NO
com a pagina IMOBILIARIO 500 REAIS MESMO JOGO

20 PONTOS 10 PONTOS 30 PONTOS




ESTRATEGIAS

O AR TEM PESO?

P

-}
0 Show daLuna! @ TvPinguim 1V € PinGuim g ’

Kit de Ciéncias da Luna



ESTRATEGIAS
* Midias Digitais
o
* Perfil da Estrela no Instagram (@BrinquedosEstrela) O

* Mais de 50 mil seguidores no perfil

e Conteudo para estimular as interacdes e envolvimento com a pagina
na timeline e nos stories




ESTRATEGIAS

v

BALASICOM FORMATOS

SUPER DIFERENTES




ESTRATEGIAS




ESTRATEGIAS

* Midias Digitais
* Digital Influencers

* Envio de kits com lancamentos de produtos para digital influencers
selecionados

 Aplicativos (disponiveis gratuitamente na Apple Store e Google Play)

* Para jogar com o brinquedo fisico: Detetive, Jogo da Vida, Cara a Cara e
Banco Imobilidrio, Selfie Mic e Stikbot.

* Para jogar sem o jogo fisico: Jogo da vida, Genius, Cilada, Lig4, Ql, Banco
Imobilidrio, Super Massa (vem ai)

* Estrela Baby - com conteudo voltado para os pais com dicas de estimulos
para o aprendizado da crianca durante toda a fase primeira infancia do
pequeno.
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CONCLUSAO

A importancia do Brincar

Danos a engrenagem econdmica
* Mercado infantil = RS 130 bi

Nao publicidade Nao programacao

A que estarao expostas, nossas criangas?

N3ao a terceirizacao da educacao




CONCLUSAO




Contato: aires@estrela.com.br

OBRIGADO!



mailto:aires@estrela.com.br

